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「한국관광산업포털(투어라즈)」시범운영 안내 

’23. 3 / 디지털협력팀

Ⅰ  「한국관광산업포털(투어라즈)」란?  

□ 채널 개요 

ㅇ (채널명/브랜드명) 한국관광산업포털/투어라즈(Touraz)*
* 한국관광산업에필요한A부터Z까지, 수요자가원하는모든서비스를제공

- 관광 비즈니스에 필요한 모든 정보와 지원 서비스를 제공하는 대한민국

관광산업 대표 B2B 플랫폼

ㅇ URL : touraz.kr

ㅇ (채널 오픈일) 2023. 3. 16(목)

ㅇ (주요고객) 관광산업 이해관계자 일체 

- 관광기업, 관광업계 종사자, 지자체/RTO, 학계, 정부기관 등

□ 주요 서비스 
ㅇ (맞춤형 지식콘텐츠) 관광업계 맞춤형 전문지식 정보 제공 

- 관광업계 동향/트렌드/이슈, 연구보고서, 전문가 칼럼, 통계 정보 등

ㅇ (지원사업 원스톱 서비스) 관광 관련 공공부문 지원사업 통합 관리

- 정부·지자체·협회 등 공공부문의 관광업계 지원사업 통합 안내

- 한국관광공사 주관 지원사업의 경우, 공모-신청-선정-성과관리

까지 원스톱 프로세스 운영

ㅇ (디지털 협업지원) 디지털 협업 환경 제공

- 관광산업 종사자(기업, 지자체, 정보, 전문가 등), 관광산업 관심층 

간 네트워크 창구 제공

- 관광관련 동종/이종 기관 간 공동 목표 달성을 위한 협업(업무공유,
일정공유, 정보공유 등) 공간 제공

- 관광업계 홍보 공간 제공 등 

ㅇ (전문 지원서비스) 개인/기업 맞춤형 전문 지원서비스 제공 

- 교육, 채용, 전문 컨설팅, 국내외 마케팅 지원, 외국어 번역 등 관

광업계 및 종사자 수요에 맞춘 각종 지원 서비스 제공    



                                                          

2

Ⅱ  협조 요청사항 

□ 협조 요청사항

ㅇ 한국관광산업포털(투어라즈) 회원가입 및 적극 활용 

- 자세한 회원가입 방법은 투어라즈 홈페이지(touraz.kr) 자료실>사용자 매뉴얼 참조

일반 개인/기업 회원

정부부처/지자체 공무원 회원
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ㅇ 기관 운영 플랫폼 연계 한국관광산업포털(투어라즈) 홍보 실시 

- (대상기관 및 플랫폼) 한국관광산업포털 홍보 요청(‘23.2.9. / 협조공문)에 “협
조가능”으로 회신한 기관 운영 플랫폼

- (요청사항) 기관 운영 플랫폼 내 한국관광산업포털(투어라즈) 홍보 

- (참고사항) 홍보 콘텐츠는 개별 기관 플랫폼 담당자 대상 이메일 송부 예정(‘23. 3. 15)

□ 문 의 처 : 한국관광산업포털 콜센터 (070-8667-4511)
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붙임붙임  한국관광산업포털(투어라즈) 홍보 포스터 
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